[image: image1.png]


Управление Пенсионного фонда РФ в Унечском                  муниципальном районе Брянской области (межрайонное)



ЛУЧШИЕ ПО итогАМ работы за 2019 год

 

Отделение Пенсионного фонда подвело итоги работы управлений ПФР Брянской области. В 2019 году межрайонное Управление Пенсионного фонда в Унечском районе было признано лучшим среди управлений области и поощрено Памятным знаком.

За прошедший год назначено 1250 пенсий, произведено более 9 тысяч перерасчетов. Распорядились средствами материнского семейного капитала 312 семей на сумму 112 млн. рублей. На выплату пенсий, социальных выплат и иных пособий выплачено средств на сумму 4,3 млрд. руб.

Наряду с важнейшими направлениями работы, такими как выплата пенсий и пособий в срок и в полном объеме и другими, перед Управлением в 2020 году стоят новые задачи: это реализация изменений, связанных с предоставлением материнского семейного капитала, произведением выплаты ветеранам ко Дню Великой Победы, введением в России электронных трудовых книжек.

В прошлом году впервые был проведен смотр-конкурс «Лучшая клиентская служба Отделения ПФР по Брянской области» по направлениям:

- создание условий для посетителей, в том числе для маломобильных групп населения,

- качественное и оперативное обслуживание граждан,

- знание пенсионного законодательства специалистами Управления.

По итогам конкурса победителем стала клиентская служба в Унечском районе под руководством Т.А. Манчук, где созданы максимально удобные и комфортные условия для качественного оказания государственных услуг, в том числе в электронном виде с использованием сервисов ПФР, без посещения Управления. За 2019 год в клиентские службы межрайонного Управления в Унечском, Мглинском и Суражском районах обратилось более 32 тысяч человек, оказано 8 тысяч государственных услуг, в том числе 7,5 тысяч в электронном виде.
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